
Vertrouwelijk / Persoonlijk

Aangetekend en per gewone post

Stichting Terra Vitalis

T.a.v. de heer Drs. J.A. van Dalen

Heuvel 13

4901 KB  Oosterhout

Haarlem, 6 november 2009

Betreft: Transparantie

Geachte heer van Dalen,

Het doet ons genoegen te zien dat u als voorzitter van het bestuur actief de rol van Terra Vitalis in  de media verdedigd. Daar profiteren de organisatie in zijn geheel en de investeerders in het bijzonder van. Wij vinden het echter jammer dat wij als oprichters en voormalig bestuurders van TV incidenteel in de media en structureel door uw voorgangers worden afgeschilderd als de boze of foute mannen die TV om zeep willen helpen. Niets is minder waar. Wij hadden en hebben net als u dezelfde belangen voor ogen. We streven naar een optimaal functionerende en presterende organisatie die voor 100% beantwoordt aan de origineel opgestelde doelen; een organisatie waarbij de investeerders zich thuis voelen, wetende dat er door haar medewerkers en bestuur wordt gewerkt voor het beste resultaat waarvan eenieder profiteert. De juiste balans tussen economie en ecologie.

Middels deze open brief willen we u inzicht verschaffen in de basisgedachte, de oprichting en de afgelopen 10 jaar van Terra Vitalis. Het is goed mogelijk dat u (voorafgaand aan uw indiensttreding) reeds vanuit de huidige achterban de nodige informatie heeft gekregen. Wij vrezen echter dat de verkregen informatie eenzijdig is. Daarom deze aanvulling.

Periode 1997 – 2000:

Gedurende deze tijd was Frans Boot alsmede ikzelf eigenaren van HBS dat enerzijds grondpercelen en anderzijds teak participaties voor GoodWood verkocht. Uit een groeiend gevoel van onvrede over de gang van zaken bij GoodWood (het draaide ons inziens alleen om geld verdienen voor de eigenaren) ontstond het idee om hetzelfde te gaan doen maar dan beter. De gedachte om een goed en eerlijk product te creëren waarbij een evenwicht tussen economie en ecologie centraal stond was intrigerend en fascinerend. Frans zou creatief eindelijk de ruimte hebben om zijn vele ideeën uit te werken en toe te passen, en ik kon me op het bedrijfskundige vlak richten. Reeds in die tijd toen duurzaam ondernemen nog in de kinderschoenen stond voelde het voor ons beiden als de enig juiste manier om een succesvolle onderneming te starten, uit te bouwen en te continueren volgens de (naar later zou blijken) nieuwe economische wetten van de eenentwintigste eeuw. 

Er deed zich de mogelijkheid voor om via een reversed take-over de NASDAQ genoteerde Green Capital over te nemen. In eerste instantie leek het om een probleem van $ 500.000 te gaan, maar naar later bleek was het het tienvoudige. Geen reële optie. Dan maar zelf doen. Ik had berekend dat het ons ongeveer 5 tot 10 miljoen gulden zou kosten om de hele organisatie van de grond te trekken. Dat geld was nog niet eens het grootste probleem. 

Participerende zakenrelaties attendeerden ons erop dat het kwalitatief beter was om geen eigen plantages te hebben. Bij eigen plantages loop je een groot risico naar verloop van tijd minder kritisch te worden, daar je minder goede plots toch toewijst aan investeerders omdat men het geïnvesteerde geld terug wil hebben. Ook de kwaliteit van een verkoopapparaat was cruciaal om succesvol te worden. Indien ook dit los staat van de eigen organisatie blijf je kritisch. Indien je tenslotte pas inkoopt nadat je hebt verkocht beperk je je financiële behoefte en creëer je de mogelijkheid alleen dat in te kopen dat voldoet aan de norm. Hiermee zijn de basisvoorwaarden omschreven waaruit Terra Vitalis met al haar ‘checks & balances’ ontstond. 

Naast GoodWood en Green Capital was een van de bekendste plantagebedrijven in Nederland Flor y Fauna (vanwege het OHRA debacle). Uit Green Gold (het boek van Paul Romeijn, dat het OHRA debacle omschreef) bleek dat de heer Raymond Keogh internationaal in de teakbranche geprezen werd omtrent zijn uitgebreide kennis. Met Raymond en de eigenaren van Flor y Fauna waren we het snel eens over de te maken afspraken en te volgen strategie. 

Dagen, nachten, weken, maanden heb ik cijfers, structuren en strategieën gecheckt en gewijzigd, bosbouwkundige kennis tot mij genomen, informatie van de specialisten ingewonnen en de structuren hierop aangepast , nogmaals laten checken tot het allemaal 100% goed voelde en ook technisch en juridisch klopte. 

Dit alles los van bestaande wetgevingen, maar gebaseerd op de maximale bescherming van de investeerders. Zelfs zodanig dat de onafhankelijke stichting de samenwerking met de betrokken BV eenzijdig kon beëindigen mocht de BV in strijd handelen met de belangen van de investeerders. Wij hadden de visie, de ideeën het werk en het investeringsrisico, en gaven toch de macht uit handen aan de stichting ten behoeve van de investeerder. 

Periode 2000 – 2004:   

In september 2000 werd de eerste participatie verkocht! Mede door de goede structuur, de juiste creatieve invulling van de marketing (als een van de eerste fondsen werd televisie veelvuldig ingeschakeld) werd Terra Vitalis een succes waar iedereen van profiteerde en een goed gevoel bij had. Klanten van TV zijn 20 jaar klant, en dienen daarom met respect en volle tevredenheid behandeld te worden. Immers een tevreden klant blijft klant en zal eerder geneigd zijn om de participatie uit te breiden dan een volstrekt nieuwe klant die het vertrouwen nog moet krijgen. 

Wij realiseerden ons terdege dat een investering van 20 jaar zeer lang is, en dat een investeerder op voorhand zo’n periode niet volledig kan overzien. Daarom was een wederverkoop mogelijkheid na 5 jaar een aanvullende kwaliteit voor de investeerder. Zolang je maar zorgt voor de juiste profilering in de markt en tevreden klanten is een wederverkoop snel realiseerbaar en geen probleem. 

Ik was in die jaren officieel bestuurder van TV bv, en Frans stuurde vanuit PBMG (de verkoopondersteunende organisatie) de verkoop aan. De gedachte om alle activiteiten vanuit een verschillend zelfstandig functionerend orgaan te laten opereren was legitiem; zo was kwaliteit verzekerd en werd mogelijke belangenverstrengeling voorkomen. 

Als in juni 2004 Hans Noomen de gelederen komt versterken, omdat ik door een conflict over vervolgstrategie met Frans besluit in het belang van de investeerders en alle betrokkenen terug te treden, konden wij niet bevroeden dat dit het begin van het einde inluidde...

Huisaccountant en fiscaal adviseur Ernst & Young adviseert een nieuwe structuur waarbij een nieuwe BV (Terra Vitalis International) als holding Terra Vitalis BV overneemt en de mogelijkheid creëert om verdere werkmaatschappijen hieronder te plaatsen. 

Er wordt een earn-out regeling voor mij en Frans gemaakt, en ik blijf als adviseur (op aandringen van de stichting) nog een tijd parttime betrokken bij de organisatie vanuit TVI naar de stichting. Mijn regeling is gemaakt door Holland van Gijzen, de juridische alliantie van E&Y, en de fiscalisten en accountant van E&Y, en uit eigen belang bekostigd door de stichting. Deze regeling gaf en geeft verscheidene verplichtingen en zekerheden van de stichting aan mij.

Diverse personen van de financiële afdelingen worden op aandringen van Hans Noomen vervangen, waaronder een van uw huidige medewerkers welke excessieve privé opnames door Hans Noomen met de zakelijke creditkaart had geconstateerd.  

Periode 2005 – 2008:

In het 3e kwartaal van 2005 verlaat bestuurder van stichting TV Hans Schaefers met een burn out de organisatie en wordt intern opgevolgd door Ivar Oosterveld. 

Eind 2005 stopt de earn-out betaling voor Frans en mij. Ernst & Young (hoe gek het ook mag klinken) maakte bezwaar over de regeling en was niet meer bereid om een goedkeurende verklaring op de jaarstukken te geven. Hans Noomen heeft ons wijsgemaakt dat hierdoor moeilijkheden konden ontstaan bij de aanvraag van de AFM vergunning. Frappant detail, de earn-out is door E&Y opgezet! Niettemin geven Frans en ik aan bereid te zijn de regelingen in het belang van de investeerders aan te passen om de zo nodige AFM vergunning niet in de weg te staan. 

In januari 2006 kwam ik na een reis uit Costa Rica waar ik ten behoeve van stichting Terra Vitalis een nieuwe structuur had geïmplementeerd (waaronder verificatieteam) en bezocht de stichting in Oosterhout. Daar trof ik Ivar samen met de financiële man van TVI die me aangaven wat zij ondertussen allemaal bij TVI in Haarlem aan financiële excessen van Hans Noomen hadden ontdekt. Hij was TVI systematisch aan het leeghalen, terwijl omzetten stagneerden, crediteuren en medewerkers niet betaald werden. Ik heb Noomen hiermee geconfronteerd. Hij weerlegde alles. Resultaat:

Ik ben gestopt met mijn advieswerk en wilde vanwege het omvalrisico van TVI mijn nieuwe functie als mede bestuurder met Hans Noomen niet meer accepteren. Moreel kon ik het niet verkroppen dat Hans Noomen dit wanbeleid pleegde in een periode waarin wij de drijvende factor waren om te komen tot een realistische nieuwe regeling m.b.t. onze earn-out regeling welke stelselmatig werd getorpedeerd door Noomen, terwijl hij zelf dit exorbitante opnamegedrag had en de gehele TV operatie in gevaar bracht. Ondanks bovenstaande zijn Frans en ik eind 2006 na tussenkomst van allerlei juridische interventies wederom in het belang van de investeerders bereid waanzinnige concessies te doen waarbij onzerzijds meer dan € 17 miljoen verlies genomen wordt om te komen tot een vaststellingsovereenkomst. Wel moet aan de uitwerking van de vaststellingsovereenkomst aan een aantal criteria worden voldaan, zoniet zouden wij weer terugvallen in de oorspronkelijke earn-out regelingen. 

Intussen was in maart 2006 Erik van Toor toegetreden als bestuurder van de stichting en nam Ivar in juni 2006 ontslag. Het is ons bekend dat de attitude van van Toor tot veel fricties leidde bij medewerkers van de stichting en dat er twijfels rezen over de amicale houding van hem jegens Noomen. Dit heeft geleid tot het vertrek van Ivar, een overspannenheid bij een andere medewerker, en het uiteindelijke vertrek van nog twee medewerkers. 

Medewerkers constateerden dat van Toor zo goed als niet gedekte leningen verstrekte aan zijn vriendje Noomen (TVI) ter hoogte van ongeveer € 1,8 miljoen. Zij hebben dit aan de AFM gemeld. 

Daarnaast presteerde van Toor het om enkele weken na zijn indiensttreding alleen naar Costa Rica te gaan en te spreken met plantage Barca, en hen onnodig te compenseren met ruim $ 600.000. Dit was niet nodig geweest, indien hij van te voren de aanwezige kennis binnen de stichting had gebruikt. 

Erik van Toor had dus al na korte tijd ongeveer € 2,5 miljoen investeerders geld uitgegeven. Geld dat eigenlijk bedoelt was als continuïteitsreserve van de stichting. 

Harrie van Mens, toezichthouder, had in zijn sollicitatiebrief aan zijn voorganger medegedeeld uitermate prudent toezicht te houden op de stichting maar ook op TVI. Hij wilde o.a. inzicht in de geldstromen, businessplannen en meerjarige financiële plannen zien, en eiste hierbij betrokkenheid. Daarnaast eiste hij voor de bestuurders van alle betrokken entiteiten beloningsstructuren welke maatschappelijke en publicitaire normen konden weerstaan. Hiervoor verwierf hij zichzelf het recht om toegang te hebben tot alle bedrijfsgegevens om een juist oordeel te kunnen vellen. Uit voorgaande blijkt al dat hij geen invulling heeft gegeven aan zijn intenties. Zwak toezicht, voor iemand die pretendeert specialist te zijn in stichting-, en truststructuren!

De verhouding tussen Hans Noomen en Frans is inmiddels zo slecht geworden dat in augustus 2006 Frans de toegang tot het TV pand ontzegd wordt. Deze verhouding is ontstaan doordat Hans ging bezuinigen op marketing terwijl de verkoop stagneerde. De stagnerende verkoop kwam niet door een veranderde marktsituatie, maar door een andere verkooptechniek c.q. houding, en totaal gebrek aan inzicht en visie van Noomen. Hoewel Frans gedurende zijn actieve periode had bewezen garant te kunnen staan voor een permanente omzetstijging wilde Noomen geen gebruik maken van deze kennis. 

De nu volgende periode december 2006 – juni 2008 kenmerkt zich door het uitblijven van een uitwerking van de vaststellingsovereenkomst, maar ook van  het uitblijven van aandeelhoudersvergaderingen, businessplannen, en andere kwantitatieve en kwalitatieve informatie waar wij recht op hadden. Gedurende deze periode werden wij bestookt vanuit de organisatie en vanuit de investeerders met negatieve informatie. Soms feitelijkheden en soms geruchten, omtrent de bedrijfsvoering van zowel de stichting als TVI. Tot vervelens toe, en via alle middelen (e-mails, brieven, telefoon, SMS) hebben we getracht de Raad van toezicht onder voorzitterschap van Harrie van mens hiervan op de hoogte te stellen en over te gaan tot adequate actie. Helaas hebben wij nooit inhoudelijke reacties gekregen en corrigerende acties geconstateerd. 

In mei 2008, was nog steeds geen invulling gegeven aan een uitwerking van de vaststellingsovereenkomst en hebben wij middels gerechtelijke tussenkomst een meerderheidsaandeelhouders belang moeten afdwingen. Nog steeds verstoken van transparante cijfers en overige relevante informatie van zowel TVI, de stichting en haar toezichthouders heeft ons gedwongen om in juli onze uiterste maatregel toe te passen: de schorsing van Hans Noomen en een interim bestuurder te benoemen. Dit omdat we nog steeds negatieve signalen kregen van medewerkers van TVI, de stichting, plantagebedrijven en de markt. 

De interim bestuurder (Max Wieringa) treft een half dood paard aan, veroorzaakt door duidelijk wanbeleid. De situatie bij TVI is dramatisch; slechte solvabiliteit, liquiditeit en amper inkomsten. Wieringa wordt geconfronteerd met een weinig coöperatieve van Toor welke o.a. het bestendige betalingsgedrag staakt, verstrekte leningen opvordert, en de terugkeer van Hans Noomen per direct eist. In de bijlage treft u aan een gedetailleerd dagboek verslag van Wieringa over de periode van 26 juni tot en met 29 juli 2008. 

Wij beschikken over audio opnames van gesprekken tussen mij en van Mens uit de hiervoor omschreven periode, waarin wij van Mens’ interventie verzoeken daar van Toor bezig was met de doodsteek van TVI. Uit deze opnames blijkt o.a. ook dat van Mens zich bewust was van een op stapel zijnde piramidespel, en van gemanipuleerde rendementsberekeningen. M.b.t. dit laatste beschikken wij ook over audio opnames van de medewerker (Richard Holtkamp, aandeelhouder GMS) die in opdracht van de stichting deze manipulaties moest uitwerken. 

Verder beschikken we over video opnames hoe in de dagen rondom de schorsing van Noomen in een spoedactie alle belastende materialen (inclusief servers, computers) uit het pand van TVI/PBMG  gesleept werden. Een spoedactie welke duidelijk gecoördineerd werd door de huidige bestuurder van GMS. Iemand die eindverantwoordelijk was voor de verkoop, alsmede de wederverkoop van PBMG. Daarnaast was deze persoon handelingsbevoegd om op te treden voor andere vennootschappen van Noomen. Het verwondert ons niets dat er in die periode weinig (weder) verkopen voor uw stichting zijn gerealiseerd. 

Het verwondert ons wel, dat u deze persoon (Hennie Stevens) het vertrouwen geeft om momenteel adequate (weder) verkopen voor uw stichting te realiseren. En zelfs tolereert dat hij wederom meerdere producten mag gaan verkopen. Behartigt u hiermee de belangen van de huidige investeerders? 

Op 29 juli 2008 constateert Max Wieringa dat hoofdzakelijk door de tegenwerking van van Toor een herstructurering van TVI met een adequate doorstart niet realistisch is, en laat zich uitschrijven bij de KvK. 

Gedurende het bestuursvacuüm hebben wij Hennie Stevens verzocht de dagelijkse leiding over te nemen waartoe hij niet bereid was. Later was het ons duidelijk dat de weigering in zijn eigen belang was. 

Als mogelijke oplossing hadden wij een Nederlandse bank bereid gevonden om middels een NV structuur en een investering van meer dan € 5 miljoen een doorstart te realiseren. Maar toen van Toor vaststelde dat bij een succesvolle doorstart wij een financieel gewin zouden krijgen blokkeerde hij iedere vorm van medewerking. 

Niet veel later is door een crediteur en het personeel van PBMG (vertegenwoordigt door Ada Weggelaar, huidig mede aandeelhouder in GMS) faillissement aangevraagd. Handelde Ada Weggelaar als PZ functionaris in het belang van het personeel of van zichzelf? 

Kort hierna legde van Toor beslag op persoonlijke en zakelijke bezittingen van Frans en mij. Wij zouden de veroorzakers zijn geweest van het faillissement van TVI en haar dochters. Middels een kortgeding oordeelde de voorzieningsrechter dat niets, maar dan ook werkelijk niets van van Toor’s  argumentaties steekhoudend was.  Het verbaasd ons dat van Toor naar eigen zegge € 30.000 van de stichting uitgaf voor deze procedure terwijl hij duidelijk had moeten weten dat de oorzaak van het faillissement bij zijn vriendje Noomen lag.  Nog meer verbaasd het ons dat hij Noomen aansluitend niet in rechten heeft vervolgd.  Voor dit wanbeleid zou U van Toor  aansprakelijk moeten stellen! 

Tot dusver is daarmee het verhaal van ‘ons kindje’ Terra Vitalis in grote lijnen weergegeven. We hebben ons in de tussentijd, naast de strijd om openheid en transparantie van de oude en nieuwe directie van Terra Vitalis, meer en meer beziggehouden met de verdere uitbouw van nieuwe duurzame financiële producten vanuit Happy4us bv enerzijds, en de positie van de rechten voor de oud investeerders van Terra Vitalis anderzijds. Wij ontvingen steeds meer berichten uit de markt dat investeerders niet blij waren met de performance van het oude alsook nieuwe bestuur. Om de problemen in kaart te brengen en te bezien of er werkelijk een gegronde reden tot bezorgdheid is hebben we onder andere advocaat Dion Bartels een onafhankelijk onderzoek laten doen en de investeerders opgeroepen melding te maken van eventuele misstanden binnen de organisatie.

Begrijp ons goed: wij willen hiermee openheid en transparantie (een van de basisvoorwaarden van een duurzaam fonds) eer aan doen, en geen stiekeme spelletjes spelen waarbij de investeerder het kind van de rekening wordt.

Onze insteek was en is, als de huidige en voormalige bestuurders en toezichthouders van Terra Vitalis naar eer en geweten hebben gehandeld kan hen niets verweten worden, en hebben zij niets te vrezen. De reeds ontvangen antwoorden op de oproep van Dion Bartels wijzen inmiddels echter in de richting van serieuze problemen...

(zie enkele bijlagen) 

Wij nemen in ogenschouw dat de huidige nieuwe directie van stichting Terra Vitalis (U!) mogelijk niets van dit verleden weet en te goeder trouw handelt in uw aanpak naar buiten jegens de gebroeders Boot. Dat nemen we u niet kwalijk. 

U dient echter ons inziens het hele verhaal te kennen en te begrijpen dat we een gezamenlijk doel nastreven en dat is het welzijn van de oude en nieuwe  investeerders in Terra Vitalis. 

We hebben inmiddels onze banden met advocaat Bartels en zijn kantoor verbroken, aangezien gemaakte afspraken helaas niet worden nagekomen van zijn kant. We zijn met een andere partij inmiddels verder aan het werk gegaan om de problemen die uit het onderzoek naar voren zijn gekomen aan te pakken. 

We willen u met dit schrijven en de daarbij behorende bijlagen (waarbij we overigens niet pretenderen volledig te zijn) attenderen op de werkelijke gelopen race van de afgelopen jaren, en verzoeken u samen met ons de misstanden uit de weg te ruimen en schoon schip te maken. Alleen zo kan de toekomst voor Terra Vitalis veilig worden gesteld. 

Wij zijn overtuigd dat onze oorspronkelijke visie en kennis alsmede het voortschrijdend inzicht alle problemen binnen uw organisatie geëlimineerd kunnen worden en kunnen worden omgevormd tot een groot succes, zeker in de huidige economische/ecologische wereldsituatie. U heeft hiervoor in de basis het meest geschikte product. 

Om ons doel te bereiken zullen wij niet schromen de vordering welke ik op uw stichting heb via een bodemprocedure op te eisen en mede te gebruiken in het belang van de investeerders. 

Wij zijn voornemens de waarheid hoe dan ook verder naar buiten te brengen omdat de investeerders daar recht op hebben. Transparantie blijft een van de randvoorwaarden voor duurzaam ondernemen. We zijn graag bereid u volledige transparantie te geven door inzicht te geven in ons omvangrijke dossier met feitelijkheden. We hopen dat u na het lezen van deze brief besluit om verder met ons te praten over de toekomst van Terra Vitalis. In uw, en ons belang maar vooral in het belang van de investeerders. 

We verzoeken u vriendelijk edoch dringend te reageren binnen twee weken na datum van deze brief. Mochten wij niets van u vernemen, achten wij ons vrij publicitaire en juridische acties te ondernemen. 

Met vriendelijke groet,

Mede namens Frans




